Soziale Dienste Sarganserland

LEITBILD

Grundlagen:

- Die Sozialen Dienste Sarganserland sind eine Fachorganisation des Zweckverbands Soziale Dienste
Sarganserland.

- Wir arbeiten gemass der Verbandsvereinbarung und dem Geschéftsreglement des Zweckverbands So-
ziale Dienste Sarganserland sowie dem Leitbild und dem Konzept der Sozialen Dienste Sarganserland.

Auftrag:

- Wir bieten unsere Dienstleistungen in den Bereichen Sozialberatung, Suchtberatung fur alle Einwoh-
ner/innen des Sarganserlandes und Schulsozialarbeit fiir die Gemeinden Flums, Mels, Quarten,
Sargans, Vilters-Wangs und Walenstadt an. Dabei unterstitzen wir Menschen in personlich, gesund-
heitlich oder finanziell schwierigen oder tUberfordernden Lebenssituationen.

- Wir beraten kompetent und innert nutzlicher Frist oder weisen an eine geeignete Fachstelle weiter.
- Ziel unserer Arbeit ist es, die Erwartungen und Bedrfnisse der Klientinnen/Klienten zu klaren, deren

Kompetenzen zu fordern, Verdnderungsprozesse einzuleiten und die Situation gemeinsam mit der
Klientin / dem Klienten zu stabilisieren und zu verbessern.

Arbeitsgrundsatze:

- Wir orientieren uns an bewahrten, praktischen Erfahrungen und an fachlichen Standards der Sozialar-
beit. Die Ergebnisse unserer Arbeit Gberpriifen wir nach definierten Qualitatskriterien und passen un-
sere Dienstleistungen dem gesellschaftlichen Wandel an.

- Unsere Grundhaltung ist gepragt von einer wertschatzenden, systemischen, partizipativen, |6sungs-
und prozessorientierten Arbeitsweise.

- Wir gehen sorgfaltig mit Personendaten um und halten uns an den Datenschutz und an die berufli-
che Schweigepflicht.

Fihrung und Kommunikation

- Die Sozialen Dienste Sarganserland werden klar und transparent geleitet und gefiihrt. Die strate-
gisch-politische Fiihrung obliegt dem Verwaltungsrat und der Delegiertenversammlung des Zweck-
verbandes Soziale Dienste Sarganserland. Die fachliche Fiihrung wird durch die Stellenleitung der So-
zialen Dienste Sarganserland gewabhrleistet.

- Wir férdern das positive Image der Stelle und unseres Zweckverbandes in der Offentlichkeit durch
eine klare und transparente Kommunikation und verbinden uns mit wichtigen Partnerorganisationen
zu einem tragfahigen Netzwerk.

Qualitat:

- Die Sozialen Dienste Sarganserland setzen sich fir eine stete qualitative Weiterentwicklung und Ver-
besserung der Organisation ein. Die Strukturen und Abldufe sind im Qualitdtsmanagementsystem
definiert und werden regelmassig Gberpriift.

- Wir legen Wert auf fachliche Qualifikation und férdern Aus- und Weiterbildung unserer Mitarbeiten-
den und zeichnen sich durch Motivation sowie Reflexions- und Entwicklungsbereitschaft aus.
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