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Angebote Schulsozialarbeit

Zielgruppe

Schülerinnen und Schüler vom Kindergarten bis einschliesslich Oberstufe (Gemeinde Berschis Kiga bis und mit Primarschule), Eltern,
Lehrpersonen, Schulleitungen, Schulbehörden

Die Beschreibung der Dienstleistungen ergänzen die Grundwerte, die Leistungen sowie Zielsetzungen, welche im Leitbild formuliert
sind.

Dienstleistungen Beschreibung

• Beratung Beratung der Zielgruppen bei schulischen, sozialen, familiären
und kulturellen Problemen

kurz-, mittel- oder längerfristige Beratung
Unterstützung in der Suche nach Antworten und Lösungen
systemisch, lösungs- und ressourcenorientierte Arbeitsweise
Beratungen nach Terminvereinbarung oder im Rahmen der Präsenzzeiten vor
Ort in Schulhäusern
Einzel- oder Gruppengespräche
Informationsvermittlung zu verschiedenen Themen, z. B. zu Stress, Ängsten,
Gesundheit, Gewalt, Selbstwertgefühl, Suchtmittel …..

Vorgehen, Beratungsprozess:
-Auftragsklärung: Überweisungskontext klären, zum System gehörende
Personen definieren
-Hypothesenbildung: grundlegende Vermutungen u. Entwicklungen festhalten
-Zielentwicklung: realistische, umsetzbare Ziele formulieren
-Intervention: auf das System, die Ziele sowie den Kontext abstimmen
-Evaluation: mündlich (Abschlussgespräch) und schriftlich (Fragebogen)
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• Triage Information über geeignete Hilfsangebote bzw. zuständige Fachstellen
Weiterweisung an eine andere Fachstelle
Kontaktvermittlung
Zusammenarbeit mit anderen Fachstellen bei Fallübergaben und
an Schnittstellen

• Zusammenarbeit und Vernetzung mit anderen Fachpersonen und Beratungsstellen,
mit Lehrpersonen, mit Schulleitungen und Schulbehörden

• Krisen- und Klasseninterventionen Analyse, Koordination und Intervention bei akuten Problemsituationen in
Schulklassen
Unterstützung beim Einleiten geeigneter Massnahmen
Zusammenarbeit mit anderen involvierten Stellen
Unterstützung einzelner Schülerinnen und Schüler, Teilgruppen oder ganzer
Klassen

• Öffentlichkeitsarbeit und Prävention Bekanntmachung der SSA bei den Zielgruppen sowie bei der Bevölkerung
Vernetzung der SSA mit anderen Fachinstitutionen

ev. Mitarbeit bei schulinternen Präventionsprojekten (im Rahmen der
verfügbaren Ressourcen)
Vermittlung an weitere Fachstellen
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